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COLABORACION
Conectando equipos de alto impacto

COMUNICACION ASERTIVA PARA LIDERES
Hablar claro es liderar mejor

ENTRENANDO ENTRENADORES

El que forma, transforma

INNOVACTION

Salir de la zona de confort es donde nace lo grande
LEGO SERIOUS PLAY

Construir es pensar con las manos

LEY KARIN

El respeto también se entrena

LIDERAZGO INSPIRADOR

De jefe a lider que deja huella

NEUROLIDERAZGO

La emocioén también se lidera

POWER TALK

Feedback Poderoso: el lenguaje genera realidades

RESOLUCION DE CONFLICTOS
Un conflicto puede separar o fortalecer

RETROSPECTIVA AGIL

Mirar atrds para avanzar mejor
EMPOWER TEAM
Teambuilding

MODELO S.M.A.R.T.

Metas claras, logros reales
NEURODIVERGENCIA

No es sumar personas, es entender mentes

BIENESTAR Y AUTOCUIDADO
Equipos sanos, resultados sostenibles
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COLABORACION
4% S EFECTIVA

b
L »_‘ Cuando todos conectan,
rim los resultados se multiplican

El Desafio
que Resuelve

El talento individual no basta sin confianza ni
acuerdos claros. Este taller instala la
colaboracién como hdbito cultural para
transformar la friccion en sinergia.

Aprendizajes
Clave

Reconocer los beneficios y costos de la
colaboracion.

@ Desarrollar confianza como base del trabajo
en equipo.
Establecer normas y acuerdos claros.
Aplicar el ciclo de coordinaciones efectivas.

Transformar la diversidad en inteligencia
colectiva

La

. . Se vivencian dindmicas que muestran como la confianza y los
exper!epgla acuerdos claros potencian al equipo. Se abordan casos reales y se
que viviras generan compromisos aplicables al trabajo diario.

Valor de la @
organizaciéon
La organizacion gana equipos cohesionados y productivos

que reducen costos por falta de coordinacion, mejoran el
clima laboral y aceleran resultados estratégicos.







COMUNICACION
ASERTIVA

El impacto de tus
palabras

El Desafio
que Resuelve @

Instala La falta de comunicacion asertiva genera
tensiones, confusion y baja confianza en los equipos.
Este taller entrega herramientas para que los lideres
comuniquen con claridad y respeto sin danar las
relaciones.

Diferenciar estilos de comunicacién (pasivo,

Aprend iZdjeS Clave agresivo, asertivo).

Expresar necesidades con respeto y claridad.
Dar instrucciones precisas y comprensibles.

Escuchar activamente para mejorar
relaciones.

Aplicar el ciclo de coordinacion de acciones.

Crear un fondo de significados comunes de
equipo.

La LA través de dindmicas y role plays se entrenan habilidades de
experiencia comunicacion efectiva. Los lideres practican escucha activa,

st 2 coordinacion y creacion de significados comunes para mejorar la
que viviras colaboracion

=

zad;‘

Valor de la organizacion

Los equipos se vuelven mas claros, coordinados :
y productivos, reduciendo fricciones y ; v con claridad y
mejorando clima, confianza y resultados. s Wiy respeto es el
i primer acto de
liderazgo

06 il , efectivo.”
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Comunicar







ENTRENANDO
ENTRENADORES

El que forma, transforma

Valor de la
organizacion

El Desdfio

que Resuelve

©

Muchos expertos dominan el
conocimiento técnico pero no como
ensenarlo con claridad, lo que limita el

aprendizaje interno.

Diseriar entrenamientos claros y efectivos.

Aplicar principios de aprendizaje en adultos
(andragogia,).

Conducir sesiones participativas y
motivadoras.

Desarrollar comunicacion efectiva y manejo
de grupo.

Evaluar aprendizajes y entregar
retroalimentacion constructiva.

La organizacion asegura una formacion
interna sostenible y de calidad, reduciendo la
dependencia de externos. Ademds, potencia
la autonomia y la capacidad de multiplicar
el conocimiento en los equipos.

“El impacto de un formador no
termina en el aula: se multiplica
en cada persona que
transforma.”

La
experiencia
que viviras

En Los participantes
entrenan
metodologias
activas y
micro-entrenamient
0s para ensenar
desde la
experiencia. Con
practicas y
feedback inmediato
logran motivar y
conectar con
distintos estilos de
aprendizaje.
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INNOVACTION TIUN

Salir de la zona de

confort es donde nace
lo grande

El Desafio
que Resuelve

Identificar las barreras que frenan la
innovacion.

InnovAction rompe
la barrera entre
ideas y ejecucion,
mostrando que
innovar no es algo
extraordinario, sino
convertir la
creatividad en
acciones con
impacto real.

Usar Design Thinking para generar ideas
centradas en las personas.

Estructurar iniciativas claras con la
herramienta Canvas.

Transformar propuestas en planes de
accion mediante GROW.

Instalar la innovacién como habito de
mejora continua.

La . . En InnovAction trabajards tus desafios reales
exper!epglq con herramientas de innovacion y saldrds
que viviras con planes listos para aplicar.

Los equipos vuelven con soluciones aplicables e impacto inmediato,
fortaleciendo la adaptabilidad, la creatividad y una cultura donde la
innovacion se vive dia a dia.




Gru p/o Aporte



[ s PRESENCIALES

LR I
LEGO serious Play || [,'055"’""5”

Construir es pensar
con las manos

El Desafio
que Resuelve

En reuniones suelen imponerse pocas voces y se pierden ideas
valiosas. LEGO Serious Play democratiza la conversacion al hacer que
todos participen y construyan juntos.

Dar forma tangible a ideas abstractas.

Generar espacios participativos donde todas
las voces cuentan.

Explorar perspectivas diversas a traves de
metaforas visuales.

Facilitar decisiones claras y compartidas.

Fortalecer la cohesion del equipo mediante la
creatividad.

Los participantes convierten ideas y
desafios en modelos visuales que
facilitan la comprension y
conversaciones profundas, en un
espacio participativo y seguro
donde todos construyen vy
reflexionan.

Valor de la organizacion

La organizacion accede a una herramienta para alinear visiones,
resolver problemas complejos y fortalecer la colaboracion,
promoviendo inclusion y acuerdos solidos. ;

“Cuando construimos juntos,
pensamos mejor y decidimos mejor”
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LEY KARIN

El respeto también
se entrena

El Desafio
@ que Resuelve

Cumplir protocolos contra acoso a veces es
solo formalidad. Este taller transforma esa
obligacion en ambientes laborales seguros y
respetuosos.

Aprendizajes
Clave

Comprender el alcance y la ,

importancia de la Ley Karin. '\?
- 4

Identificar conductas de riesgo en el |
entorno laboral. g

Reconocer la relevancia de la
seguridad psicolégica.

Aplicar protocolos basicos de
prevencion y accion.

Promover una cultura organizacional
basada en el respeto.

La
. . Se aprenden los alcances de la Ley Karin y a identificar conductas de
experiencia . °P e yanya .
iesgo. Con casos practicos se previene, actla y genera un ambiente

que vivirds de seguridad psicologica.

Valor de la @
organizaciéon

La organizacion asegura cumplimiento normativo y
genera ambientes seguros que fortalecen .
confianza, compromiso y productividad, mejorando “El futuro se construye mejor

también su reputacion y atraccion de talento. cuando aprendemos de lo vivido.”

14
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LIDERAZGO
INSPIRADOR

De jefe a lider que
deja huella

El Desafio
que Resuelve

Transformar a los jefes en lideres que inspiran, conectan con las
personas y dejan huella positiva.

Diferenciar autoridad formal de inspiracion
genuina.

Reconocer el impacto de la coherencia entre

Aprendiijes lo que se dice y se hace.

Clave Aplicar el storytelling como herramienta de
liderazgo.

Generar confianza como base de la
influencia.

Construir un estilo de liderazgo auténtico y
memorable.

La La experiencia combina reflexion

expetiencia personal y practica colaborativa,
e o2 asegurando que cada lider

que viviras descubra su estilo inspirador.

Valor de la organizacion

Equipos motivados, creativos y enfocados en soluciones, reduciendo el
desgaste emocional y los conflictos innecesarios.

“Liderar también es aprender a
dirigir la energia emocional de un
equipo.”




Gru p/o Aporte



NEUROLIDERAZGO

2 W La emocion también

a' ] /) selidera

El Desdfio

que Resuelve Aprendizajes

Clave

Liderar solo desde la @

logica genera estrés
y baja creatividad
en los equipos. Este
taller integra la
neurociencia para
gestionar emociones
y potenciar
resiliencia, empatia y
productividad.

La . . Se aprenderdn herramientas de neurociencia aplicada para liderar

experiencia en contextos de presion. Con prdcticas de autorregulacion y escucha

que vivirds empdtica, los lideres aprenderdn a dirigir la energia emocional hacia
un mejor desempeno.

Valor de la organizacion

La organizacion fortalece un clima positivo y
resiliente, con equipos motivados y creativos.
Se reduce el desgaste emocional y se
favorece el enfoque en soluciones.

“Liderar también es aprender a dirigir la
energia emocional de un equipo.”







Feedback

Poderoso
El lenguaje genera
realidades

&

i

El Desafio
que Resuelve

Power Talk instala un modelo claro que
transforma conversaciones dificiles en
oportunidades de crecimiento y confianza.

» Comprender el impacto que tiene el lenguaje

A p ren d i y 4 qj es en la creacion de realidades.

Clave Entregar retroalimentacion constructiva, clara
y empatica.

Sostener conversaciones dificiles sin danar la
relacion.

Generar con_fionzo a través de la
transparencia.

Transformar el feedbock en una herramienta
de desarrollo continuo.

La los | .

. . os lideres practican, con role plays y
exper!ef“}'a casos reales, como dar feedback claro
que viviras y respetuoso. El lenguadje se convierte )

en su herramienta para abrir . es abrir
posibilidades de desarrollo. & 3 posibilidades

“Dar feedback
no es corregir.

g

® de crecimiento”

Valor de la organizacion .
El feedback se convierte en oportunidad de aprendizaje y LA
para la organizaciéon implica mds confianza, mejor

desempenio y un lenguaje comun que fortalece la

coordinacion.

20
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) RESOLUCION £SOLUCIO.
u/g DE CONFLICTOS f ufﬂﬂNflmTﬂS

©

El Desafio
que Resuelve

Aprendizajes -
Los conflictos no Clave
gestionados generan :
division, desgaste y
pérdida de
productividad. Este
taller entrega
herramientas para
enfrentarlos de
manera constructiva

y fortalecer la

colaboracion.

g«;’-"-""'!.
. @ Valor de la organizacién
, #:’Q
‘ ,
.L.n." ' ?

“El conflicto bien gestionado se
convierte en la mayor fortaleza
de un equipo.”
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NCIALES
e
AGIL

Mirar atrds para avanzar mejor

E
El Desafio
que Resuelve ©)
Identificar aprendizajes clave de experiencias
pasadas.
Reconocer errores como fuente de mejora. [
Potenciar practicas efectivas y replicables.
Disenar mejoras inmediatas y accionables.
Instalar la mejora continua como habito
cultural.
La Los equipos realizan retrospectivas agiles para aprender de logros y
experlenCICl errores. Dindmicas participativas y herramientas visuales facilitan
que vivirds conversaciones y decisiones colectivas.

Se fortalece la adaptacion, la confianza y la colaboracion. La
organizacion gana eficiencia, aprendizaje compartido y equipos
responsables.
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Que los equipos
reconozcan sus
fortalezas, alineen su
energiay
transformen el
esfuerzo aislado en
resultados
compartidos.

EMPOWER TEAM

El desafio que resuelve TEAM BUILDING

Reconocer las fortalezas individuales y
ponerlas al servicio del equipo.

Desarrollar confianza como base de la
colaboracioén y la productividad.

Aplicar herramientas simples para mejorar la
comunicacion y coordinacion.

Transformar la energia emocional en
resultados concretos y sostenibles.

Generar acuerdos practicos que reduzcan
fricciones y retrabagjos.

La A través de retos y reflexiones guiadas, los

experlencm equipos transforman la experiencia en

que Vivirds  acuerdos y herramientas aplicables de
inmediato en su trabaijo.

Se fortalece la cohesion y resiliencia de los equipos, mejorando su
capacidad de adaptacion y desempeno bajo presion. Para la
organizacion, esto se refleja en un clima positivo, mayor

productividad y compromiso. &

* "Empower Teq

}mtre la energia ©
los.resultado
organizacion I
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MODELO SMART

Metas claras, logros
reales

@ experiencia
que vivirds

Las metas poco claras o imposibles de

medir generan frustracion y Con ejercicios
desalineacion en los equipos. Este taller guiados se

entrega un marco simple para definir disefiarén planes de
objetivos concretos, medibles y accion con plazos
alcanzables. definidos y criterios

de éxito medibles.

©

H H m Comprender los criterios SM.AR.T (especifico,
Aprendlzajes mec//[?)/e, alcanzable, relevante, con t/gmpo

Clave definido).

m Redactar objetivos claros y practicos.

» Alinear metas individuales con la estrategia
organizacional.

" Establecer plazos realistas y alcanzables.

» Transformar intenciones en compromisos
verificables.

La organizacion gana equipos MmaAs
enfocados, responsables y productivos. Los
objetivos dejan de ser vagos y se
convierten en compromisos claros que
permiten medir avances y celebrar logros.

Una meta clara es el primer
paso hacia un logro
concreto.

28
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Neurodivergencia

NO es sumar personas,
es entender mentes

El Desafio
que Resuelve

En los equipos de hoy aln cuesta comprender que no todos
piensan o reaccionan igual. La neurodivergencia —como el TDAH,
la dislexia o el espectro autista— nos invita a reconocer distintas
formas de procesar, aprender y comunicarnos.

Este taller entrega herramientas para integrar y valorar la
diversidad de mentes, potenciando la colaboracion y la empatia.

Comprender qué es la neurodivergencia y
ué condiciones agrupa (TEA, TDAH, dislexia,

Aprendiijes gntre otras).
Clave

Reconocer los sesgos inconscientes que
generan discriminacion o exclusion.

Identificar fortalezas y aportes Unicos de las
personas neurodivergentes.

Aplicar estrategias simples para la inclusion y
la comunicacion efectiva.

Promover una cultura donde la diferencia sea
vista como un valor y no una barrera.

La . . A través de experiencias prdcticas y reflexiones 5
experiencia guiadas, los participantes comprenderén como ¢Cuanto talento
que Vivirds laneurodivergencia influye en la comunicacion, estas
la atencioén y el aprendizaje. Se explorardn [eCleli=lpleleyelely
estrategias para reducir sesgos y reconocer ni entender
fortalezas como la creatividad o la resolucion como piensan?
innovadora de problemas.

Valor de la organizacion

Integrar la neurodiversidad fortalece equipos mds empdticos,
creativos y resilientes. Al comprender las diferencias, las
organizaciones mejoran la comunicacion, la innovacion y el sentido de
pertenencia. Este taller promueve el bienestar emocional y una cultura
donde cada persona puede trabajar desde su autenticidad.

30
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BIENESTAR Y
AUTOCUIDADO

Equipos sanos, resultados sostenibles

©

En equipos bajo alta presion, el estrés vy la falta de
autocuidado erosionan la motivacion y el compromiso.
Muchos operan en modo automdatico, priorizando
resultados sobre bienestar. Esto limita la creatividad, la
colaboracion y la sostenibilidad del desemperio. El taller
aborda como recuperar equilibrio y energia para un
rendimiento saludable y duradero.

Identificar senales de agotamiento fisico y
emocional.

Aprendizajes
Clave

Desarrollar habitos que fortalezcan el
bienestar personal y colectivo.

Incorporar rutinas simples de recuperacion y
energia diaria.

Fomentar una cultura organizacional
saludable.

Entender que el bienestar es la base del
rendimiento sostenible.

Contribuye a una gestion mas eficiente del
capital humano, disminuyendo indicadores
de:

Ausentismo, rotacion y
estrés laboral.

Favorece un aumento sostenido en la
productividad, la capacidad adaptativa y
la calidad de las relaciones laborales. Al
integrar el bienestar como eje estratégico,
la organizacion optimiza su desempeno
global y fortalece su sostenibilidad interna.

32

La
experiencia
que vivirdas

A través de experiencias
y reflexiones guiadas, los
participantes
descubrirdn como
cuerpo, mente y
emociones impactan su
desempeno.
Aprenderdn prdcticas de
autocuidado, gestion del
estrés y equilibrio
vida-trabajo.

El taller promueve la
reconexion personal y
colectiva, fortaleciendo
la empatia y la
colaboracion sostenida.

@ 7.

“El verdadero
alto rendimiento
nace de un
equipo
equilibrado”
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